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Novy zakaznicky zazitek

Béhem konference Retail Summit 2017 zvitézil prodejni retézec spolecnosti Brazzale Moravia v
prestiZni soutéZi Mastercard Obchodnik roku 2016 v kategorii Novy zdkaznicky zdZitek
a dosdhl tak vyznamného uspéchu.

Ocenéni je pro retézec prodejen La
Formaggeria Gran Moravia Citajici 19
prodejnich mist po celé Ceské republice
mimoradnym  uznanim. V  ramci
konference Retail Summit 2017, ktera
se konala dne 31.1.2017 v Praze, ziskal
prodejni fetézec firmy Brazzale
Moravia a.s. se 65% hlasy prestizni
ocenéni Mastercard Obchodnik roku
2016 — Novy zakaznicky zazitek. O
vitézi rozhodovala svymi hlasy porota
slozena z 500 expertl poté, co vsichni
tfi finalisté predstavili v ramci Zivé

prezentace své projekty. Dalsi dva finalisté, spolec¢nosti Globus a Lidl, se umistily s 19% hlas( na

druhém, respektive s 16% na tretim misté.

“Je to necekany a neuvéritelny vysledek, ktery je plodem mimordadné prdace a vdsné nasich 150
spolupracovnikd, prodavact, vedoucich prodejen, kolegii z oddéleni ndkupu v Itdlii i v Ceské

republice, ze syrdrny, z oddéleni logistiky, a také prizné
nasich zdkaznik(. Je to uspéch té nejlepsi italské
gastronomické kultury, kterou bravurné ovladli nasi ¢esti
pratelé,” uved| ihned po zisku ocenéni Roberto Brazzale,
prezident Skupiny Brazzale a autor projektu prodejniho
retézce La Formaggeria Gran Moravia. “Zvitézila vdseri a
lidsky rozmér nad tak trochu orwellovskou efektivitou
“velkych dat” (big data). Je to pro nds o to vétsi Cest,
kdyz vime, Ze jsme porazili dva skutecné kolosy, které do
findle postoupily s vysoce hodnotnymi projekty,” dodéava
Roberto Brazzale

Pro prodejny La Formaggeria Gran Moravia je vitézstvi skutecnym svatkem. Mezi finalisty soutéze
byly vybrany porotou odbornik(, ktefi ocenili originalitu nabidky a unikatnost formatu, ktery je pro

vSechna prodejni mista typicky.



Retézec byl pod znackou La Formaggeria Gran Moravia zaloien v roce 2010 a dnes ma 19
prodejnich mist s vice nez 120 prodavaci a vice neZz 1500000 zakazniki rocné; asi 80%
sortimentu je dovaZeno z Italie. Model "La Formaggeria Gran Moravia" je zaloZen na nabidce
vyrobk( té nejvyssi kvality za rozumné ceny a ve formatech dostupnych vsem, které pochazeji
pfimo z litovelské syrarny Brazzale Moravia a z Italie. Diky pfimému kontaktu se syrarnou je nejen
mozné snizovat naklady, ale také nabizet v prodejnach specialni vyrobky.
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- Kvalitni italské potraviny, rozumné ceny,
kompetentni prodavaci a spokojeni zakaznici,
takovy je jednoduchy vzorec Uspéchu prodejen
La Formaggeria Gran Moravia, pro které je
typické prosvétlené vybaveni vytvorené tak,
aby dalo co nejlépe vyniknout samotnym
produkttm a prispélo k prijemnému, snadnému
a zaroven jedine¢nému zdkaznickému zazitku.
Vsechny prodejny jsou navrzeny italskym
architektem Domenikem Rocca a od samého
pocatku jsou vyhledavany pocetnou a rozmanitou skupinou zakaznikl. “Ukazujeme, Ze Italové dokdZi delat
dobré véci vsude a Ze kvalitni vyrobky nemusi byt nutné privilegiem nékolika mdlo lidi. Zdrover dokazujeme,
Ze existuje zdravy zplsob stravovani, ktery Ize praktikovat kazZdy den. NGs zakaznik je obrazem ceského lidu:
je chytry, pozorny a zvidavy,” uvadi dale Brazzale

Sortiment

V prodejnach najdete vSechny vyrobky produktové rady “Pfimo z nasi syrarny”, coZ jsou cerstvé mlécné
vyrobky vlastni vyroby z litovelské syrarny, napriklad ricotta, mozzarella, syry giuncata, maslo, jogurty,
zakysy a syrovatkové napoje. Prodejim vévodi syr Gran Moravia a cerstvé maslo, které jsou krajeny pfimo
v prodejnach. Nabidku doplriuje celd fada syru italské vyroby, italské uzeniny krajené a balené pfimo v
prodejnach a Siroka skala ingredienci tradicni italské kuchyné, které jsou vybrany tak, aby byla garantovana
jejich vysoka kvalita za co nejlepsi cenu.

Casopis La Formaggeria Magazine

Jako odpovéd na dotazy zakaznik( tykajici se novinek i praktickych rad pro pouziti vyrobkul je od roku 2013
v prodejnach k dispozici vlastni ¢asopis. Je k dostani zdarma ve vSech prodejnach a obsahuje kromé vlozené
Kucharky se spoustou receptl také pribéhy o italskych oblastech a jejich gastronomickych specialitach,
novinky a rozsahlejsi informace o pokrmech, jeZ jsou symbolem italské kuchyné. Nechybi rozhovory se
zajimavymi osobnostmi ¢i stranky vénované tém nejmensim.

Skupina Brazzale

Brazzale, pdsobici v mlékarstvi jiZ od roku 1784, je nejstarsim italskym rodinnym podnikem pracujicim v syrarském sektoru
nepretrzité jiZ po osm generaci. Dnes md skupina Sest vyrobnich podnikii po celém svété, v Itdlii, Ceské republice, Brazilii a
Ciné, a celkem zaméstndvd vice neZ 700 zaméstnanct. Celkovy obrat cinil v roce 2015 cca 145miliond EUR, z toho vice ne#
tretinu predstavuje export z Itdlie do celého svéta. Na trhu plsobi se znackami: Burro delle Alpi, Burro Fratelli Brazzale, Zogi,
Verena, Alpilatte, Brazzale, Silvopastoril a Gran Moravia. Od roku 2003 vyrabi v Litovli, v podniku Brazzale Moravia a.s.
(drive Orrero a.s.) syr Gran Moravia. V italském Zané md Skupina od roku 1898 své hlavni sidlo a mdsldrnu Burro delle Alpi.
Po spojeni s rodinou Zaupa vyrdabi v Monte di Malo syry provolone, Provolone Valpadana DOP, parené a lisované syry, Asiago
DOP. Vsechny vyrobky litovelské syrdrny Brazzale Moravia a.s. jsou vyrabény z mléka z EkoudrZitelného retézce, ktery ziskal v
roce 2011 certifikat vysledovatelnosti dle norem UNI EN ISO 22005:2008. V Ceské republice skupina vytvofila také Fetézec
podnikovych prodejen se znackou La Formaggeria Gran Moravia, ktery dnes Citd 19 prodejnich mist, md vice neZ 120
zameéstnancd, vice neZ 1 500 000 zdakaznikd rocné a asi 80% vyrobku dovdZenych z Itdlie. V roce 2012 Skupina zaloZila v Cinské
Sanghaji viastni obchodni spole¢nost a v listopadu ndsledujiciho roku zde otevrela prodejnu pod znackou La Formaggeria
Gran Moravia. V roce 2014 skupina v Pekingu vybudovala viastni syrdrnu na Cerstvé syry urcené pro tamni trh.




